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I INTRODUCCION.

El Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad de México le da la mas cordial bienvenida y a
del Sistema “OFICIALIA DE PARTES VIRTUAL”, que ofrece a los usuarios la posibilidad

Implementar la forma de trabajo en linea de forma practica y eficiente para las &
forma de operacidn actual para la promocion de los escritos electronicos de dem
tanto para juzgados tradicionales como UNIDADES DE GESTION JUDIACIAL de
Procedimientos Civiles y Familiares.

OBIJETIVO

Presentar una descripciodn clara y precisa de los pasos a seguir para la generacidn de escritos electrénicos
de demanda inicial y posteriores a través del sistema en linea, como una herramienta de trabajo que les
indique a los usuarios todas las acciones a realizar, asi como las reglas para lograr una operacion
adecuada y eficaz.

REQUISITOS PARA ACCEDER AL SISTEMA DE OFICIALIA DE PARTES VIRTUAL.

Para poder tener acceso al Sistema es necesario:

» Contar con un equipo de computo conectado a Internet.

» Sistema operativo Windows 7 o superior.

» Navegador de internet preferentemente Mozilla Firefox o Google Chrome.
» Liga de acceso al sistema
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Il. INGRESO AL SISTEMA.

1. Ingresa al sitio web a través de la URL:
https://opv.poderjudicialcdmx.gob.mx/opv/

Para comenzar con el registro selecciona la opcién INICIAR TRAMITE AQUI.

L

Whiord.

5 'ara garantizar un tramite eficiente y sin contratiempos, siga estas indicaciones al
=N
=" presemtar su demanda y anexos:

1. Escrito Inicial de Demanda
= Lademanda debs presentarse en un anrchivo PDF dnico w ceparado de
cuslquier obno docurmento.
= Mo incorpore anexos dentro dad mismo archivo de la demanda

2. Documento que Acredite Personalidad {Si Aplica)
= 5ila demanda es promowvida por un regresentants legal, deberd adjuntar =1
docismento gue Scredibe sU represemacion.
= [Este documento debe enviarse en un archvo PDF ndepandiente.

3. Presentacidn de Ansxos oomo Prushas
= Cada ansxo debe enviarse en wn archive POF separado.
= Los anexos deben estar numerados e identificados de formma clara.
= Mo mezcle los anexos con la demanda ni con oros documentos.

4. Organizacion y Legibilidad
= Todos los docwmeantos deban presentarse de manera ordenada, legible =
individualizads.
= 5ila documentacion se enwia revuelta, desordenada. ilegitle o sin
k‘ identificacion clara, la demanda podria no ser tramitada.

Le recomendamas werificar sus archives antes de enviarkos para evitar retrasos en
el proceso.

@: Instrecciones para Adjuntar Archivos Multimedis:
o =

= Puede adjuntar videos, sudios o imagenes como pane de su solicitwd.
= Eltamaio maximo permitido por archivo die 30 MB.

Si su archive supera ks 30 M3:
= Usted deberd dividirle 2n panes mds peguafas.
= Puede adjuntar miliples archives siempre que estén dzbidamente
identficados y numerados.
= Assgdrese de gue los fragmentos sean comprensibles y mantengan k3
contimedad del contenido.

s Importante: La plataforma solo permite adjuntar archives dentro del limite
establecido. Si no fracciona su archivo comectameants, podria no ser procesado.

Nota lmportante

En caso de gue sus archives multimedia (audic o video) no pusedan ser adjuntados
en la plataforma por su formate o tamano, deberd solicitar 2n la demanda ks
auvtorizacion de la persona juzgadora para entregarios fisicamente en la Unidad de
Gestidn respectiva, mediante el dispositivo de almacsnamiento digital (USE).

INICIAR TRAMITE AcLi

Poder Juwdicial de la Ciudad de México | 2025
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lll.  INICIAR TRAMITE

3.1Selecciona el tipo de tramite a realizar dando clic en la caja de “tipo de escrito”
e |nicial

e Escrito posterior de juzgado/ tribunal
e Escrito posterior de sala

SELECCIONE EL TIPO DE TRAMITE A REALIZAR

Tipo de escrito[ ESCRITO INICIAL O DEMANDA

J—0

Aviso de Privacidad

=
OFICIALIA DE PARTES &
V I RT U A L F' %&%AD%% ﬁ GESTION TECNOLOGICA
C TSJCDMX -

AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO

EI Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad de México, a través de la Direccién Ejecutiva de Gestion
dgica es el R ble del i de los datos personales que nos proporcione, los cuales seran

prolegndos en el Sistema de Datos Personales denominado “Oficina Virtual en Materia Civil y Familiar de la

Oficialia de Partes Comiin de Salas y Juzgados del Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad de México".

Los datos personales que recabemos seran utilizados con la finalidad de que las personas usuarias, abogadas y

ik asi como cualquier ofra y otro i que iten el servicio de la Oficialia de
Partes Comdn de Salas y Juzgados del Tribunal Superior de Justicia de esta Ciudad, para la presentacion de
demandas, escntos iniciales y promociones ante dicha Oficialia, a través de su Oficina Virtual en materia civil y
familiar que funci en forma adicional y ia a los servicios prestados por la misma, asi como a
los de las Oficialias de Partes de cada Sala o Juzgado del Tribunal y sera la Gnica ventanilla para presentar
promociones electronicas. Lo anterior sin perjuicio de que tanto la Oficialia de Partes Coman, como las Oficialias
de Partes de cada Sala o Juzeado en materia civil v familiar del Tribunal. continien prestando sus servicios de v

[J Acepto los términos

INICIAR TRAMITE S e

Poder Judicial de la Ciudad de México | 2025

Acepta los términos dando clic en la casilla correspondiente
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Notas:

1.- El sistema de la Oficialia de Partes Virtual “OPV” Unicamente esta disponible de lunes a vierne
dias laborales para el Poder Judicial de la Ciudad de México, en caso de intentar generar un e
un dia inhabil, el sistema mostrard un mensaje para notificar al usuario.

2.- Para el trdmite de Pliego Petitorio, la plataforma estara disponible las 24 horas

Mensaje generado para dias inhabiles segun el calendario del tribunal superior de
de México

INICIAR TRAMITE BUSCAR FOLIO SOPORTE TECNICO CAT

DIiA INHABIL PARA EL TSJCDMX
FAVOR DE INTENTARLO EN DIAS LABORALES

Poder Judicial de la Ciudad de México | 2022

Mensaje generado para los dias sabado y domingo

INICIAR TRAMITE BUSCAR FOLIO SOPORTE TECNICO CAT

SERVICIO FUERA DE HORARIO
FAVOR DE INTENTARLO EN DIAS LABORALES

Poder Judicial de 1a Ciudad de México | 2022

El sistema no permitira el avance de la operacidn hasta estar en dias y horarios laborales.
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Si la operacién se realiza en dias y horarios habiles, continue con el proceso:

Una vez seleccionado el tipo de trdmite y marcada la casilla de términos, da clic en el botén “INICI
TRAMITE”

3.2 Paso 1. Ingresa los archivos correspondientes a la firma electrénica de la p
presentard el escrito de demanda, para ello es necesario contar con alguno

" Archivo (.pfx)
e Firel —

Contrasena de la firma electrdnica

~——

P

Archivo (.cer)
e e.Firma —  Archivo (.key)
. Contrasena de la firma electrénica

Archivo (.cer)
e Firma Judicial Archivo (.key)
Contrasena de la firma electrénica

Una vez cargados los archivos de la firma electrdnica, da clic en el botén “Siguiente”.

Firma electronica

Ingrese los archivos de la firma electrénica de |a persona interesada, su representante o autorizada en el escrito de demanda.

Archivo de firma electronica
Tipo de firma Firel @ e.Fima O Firma Judicial O

Certificado (.pfx)

Seleccionar archivo | Sin archivos seleccionados 0] }

Poder Judicial de la Ciudad de México | 2025

NOTA: Si se carga un archivo diferente al tipo de firma seleccionada, el sistema arrojara la siguiente
leyenda:
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(4 Favor de verificar que la extension de su archivo sea key en minusculas X
Firma electrénica 3 4 5
Ingrese los archivos de la firma electronica de la persona interesada, su representante o autorizada en el escrito de demanda.
Archivo de firma electronica
Tipe de firma Firel O e Fima @ Firma Judicial O
Certificado (.cer)
[ Seleccionar archivo | IGNACIO MERCED ROJAS ORTIZ.cer v ]
Certificado (key
[ Seleccionar archivo | Sin archivos seleccionados 0] ]

Poder Judicial de la Ciudad de México | 2025

(4, Favor de verificar que la extensién de su archivo sea pfx en mintsculas X
Firma electrénica 3 4 5
Ingrese los archivos de la firma electrénica de la persona interesada, su representante o autorizada en el escrito de demanda.
Archivo de firma electronica
Tipo de firma Firel O e Fima O Firma Judicial @
Certificado ( pfx)
Seleccionar archivo ‘ Sin archivos seleccionados (0] ]

Poder Judicial de la Ciudad de México | 2025
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3.3 Paso 2. Ingresa los datos personales de quién presentara el escrito de demanda inicial, es
necesario ingresar un correo electrénico y numero de celular validos para recibir las
notificaciones generadas en este tramite.

Firma electronica Datos Personales 3 4 5

t@grese los archivos de la firma electronica de la persona interesada, su representante o autorizada en el escritc de demanda.

Primer Apellido [ALCIBAR v | Segundo Apellido [EsPinO v |
Nombre [FERNANDO v

Correo para recibir |P‘|CDMX@MNL coM ‘ Confirmar correo para recibir |PJCDMX@MA‘L-COM |
notificaciones notificaciones

Teléfono celular con 52 5965656565

lada

Conee [ e

Poder Judicial de la Ciudad de México | 2025

En el apartado del correo electrénico, al colocar el cursor sobre el icono siguiente: o aparecera la siguiente
leyenda que hace referencia a que, en caso de pertenecer a materia Laboral, el correo electrdnico registrado en
este apartado serd el receptor de las notificaciones para el buzén electrénico.

Correo electranico 0 Situ demanda es laboral recuerda
gue este correo senvird para tu

buzdn electrdnico

Una vez ingresados los datos de quién presentara la demanda, da clic en el botén “Siguiente”.

10
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3.4.1 Paso 3. Ingresa los datos correspondientes de la demanda seleccionando tipo de materiay
juicio con las opciones integradas en las cajas “Materia” y “Juicio”

Ademas, debera ingresar los nombres de las personas actoras y demandadas, en ca
de 1, dar clic en el botén de + para generar un nuevo cuadro para agregar los
correspondientes

INICIAR TRAMITE BUSCAR FOLIO SOPORTE TECNICO CAT

PirJCDMX
= PODER JUDICIAL
DESCARGAR MANUAL

Firma electronica Datos Personales Datos de la
demanda

Datos de la demanda

{ C - CIVIL DE PROCESO ESCRITO v v I [SELECCIONE UN JUICIO] (ORY J o

Importante, capture correctamente |os datos de todas las personas actoras y demandadas exactamente igual que en la demanda. Cualquier error podra ser
considerado como intento de burla de turno ante la Oficialia de Partes Virtual y podra ser sancionado por esta accién.

Personas actoras

Para agregar mas de un actor presione aqui e
Tipo de persona Fisica ® Moral O
Primer Apellido | @ | Segundo Apellido | v |
Nombre | o] RFC | v |
CURP | v |

Personas demandadas
Para agregar mas de un demandado presione aqui e

Tipo de persona Eisica ®  Moral O b 4
Primer Apellido | \ Segundo Apelliido | |

Nombre | | RFC | |

CURP | |

Corero Lo

Poder Judicial de la Ciudad de México | 2025
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Nota: Para el caso de materia Civil Oral del Cédigo Nacional de Procedimientos Civi
debe elegir en el apartado de materia C-CNPCYF CIVIL DE PROCESO ORAL CNPCYF

Firma electronica Datos Personales Datos de la 4
demanda

Datos de la demanda

Materia = V-CNPCYF - CIVILDE PROCES v Juicio \ v)
b

C - CIVIL DE PROCESO ESCRITO
Importante, capture COMMec! - _ ayy; 1AR DE PROCESO ESCRITO
responsabilidad del promov

v - CIVIL DE PROCESQ ORAL

V-CNPCYF - CIVIL DE PROCESQ ORAL CNPCYF

sscrito inicial de demanda concuerde con esta informacion, de lo contrario es

Las persona- -
RCNPCYE - FAMILIAR DE PROGESO ORAL CNPCYE Para agregar mas de un demandado presione aqui
LO - LABORAL

Tipo de persona O Fisica @ Moral |

— - [Frer PR

Una vez elegida esta opcidn, en el apartado de juicio se mostraran los juicios correspondientes al
nuevo Cédigo Nacional de la materia civil oral

12




Datos de la
demanda

Firma electronica Datos Personales

Datos de la demanda
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Materia [V-CNPCYF - CIVILDE PROCES v/ I Jiico I

272-
Importante, capture correctamente los datos de Actor(es) y demandadols), y que el escrto ncil de demanda gpncil 5o

responsabilidad del promovente ante el Organo Jurisdiccional correspondiente. o
215-
Las personas actoras -
Parp ag a7
218-
Tipo de persona ®Fisica O Moral -
280 -
Primer Apellido 0 Sequndo Apelido 2812

Nombre 0

CNPCYF -
CNPCYF -
CNPCYF -
CNPCYF -
CNPCYF -
CNPCYF -
CNPCYF -
CNPCYF -
CNPCYF -
CNPCYF -

ESPECIAL DE ARRENDAMIENTO INMOBILIARIO ORAL

LAUDO ARBITRAL DE ARRENDAMIENTO

SOLICITUDES DE EJECUCION DE CONVENIOS DE ARRENDAMIENTO
ESPECIAL HIPOTECARIO ORAL

MEDIOS PREPARATORIOS A JUICIO ESPECIAL DE ARRENDAMIENTO INMOBILIARIO ORAL

MEDIOS PREPARATORIOS A ESPECIAL HIPOTECARIO ORAL

JURISDICCION VOLUNTARIA PARA JUICIO ESPECIAL DE ARRENDAMIENTO INMOBILIARIO ORAL
JURISDICCION VOLUNTARIA PARA ESPECIAL HIPOTECARIO ORAL

PRELIMINARES DE CONSIGNACION PARA JUICIO ESPECIAL DE ARRENDAMIENTO INMOBILIARIO ORAL
PRELIMINARES DE CONSIGNACION PARA ESPECIAL HIPOTECARIO ORAL

l

|

Nota: Para el caso de materia Familiar Oral del Cédigo Nacional de Procedimientos Civiles y Familiares,
se debe elegir en el apartado de materia R-CNPCYF FAMILIAR DE PROCESO ORAL CNPCYF.

Firma electrénica Datos Personales

Datos de la demanda

Materia

C - CIVIL DE PROCESO ESCRITO
Importante, capture corred! = _ payy 1AR DE PROGESO ESGRITO
reSpOnSabl“dad del promov,

V - CIVIL DE PROCESO ORAL

L V-CNPCYF - CIVIL DE PROCESO ORAL CNPCYF
|
as persona‘ R - FAMILIAR DE PROCESO ORAL

Datos de la
demanda

{ v)

ll V-CNPCYF - CIVIL DE PROCES v } Juicio

l R-CNPCYF - FAMILIAR DE PROCESO ORAL CNPCYF

LO - LABORAL
Tipo de persona @ Fisica O Moral
Primer Apellido ( Q)
Nombre [ 0] \

sscrito inicial de demanda concuerde con esta informacion, de lo contrario es

Para agregar mas de un demandado presione aqui

Segundo Apellido

Una vez elegida esta opcidn, en el apartado de juicio se mostraran los juicios correspondientes al

nuevo Codigo Nacional de la materia familiar oral.

13




Firma electronica Datos Personales

Datos de la demanda

Datos de la
demanda

Materia | R-CNPCYF - FAMILIAR DE PRC

v

J | Juicio I

Importante, capture correctamente los datos de Actor(es) y demandado(s), y que el escrito Inicial de demanda co|

responsabilidad del promovente ante el Organo Jurisdiccional

Las personas actoras

correspondiente.

Paral

Actualizacion: ABRIL 2025

330 - CNPCYF -
U 331 . CNPCYF -
332 - CNPCYF -
333 - CNPCYF -
334 - CNPCYF -
335 - CNPCYF -
336 - CNPCYF -

g

Tipo de persona @Fisica O Moral
Primer Apellido

Nnmhra

Q)
Q|

Segundo Apellido

337 - CNPCYF -

338 - CNPCYF -
|

ALIMENTOS

GUARDAY CUSTODIA

REGIMEN DE CONVIVENCIAS

MODIFICACION DE CONVENIOS CELEBRADOS ANTE EL CJA

JURISDICCION VOLUNTARIA PARA IDENTIDAD DE PERSONA

JURISDICCION VOLUNTARIA PARAAPROBACION DE CONVENIO

JURISDICCIONA VOLUNTARIA PARA NOMBRAMIENTO DE PERSONAS TUTORAS Y CURADORAS

JURISDICCION VOLUNTARIA PARA AUTORIZACION JUDICIAL DE ENAJENACION DE BIENES DE NNA

VIOLENCIA FAMILIAR
it 1

3.4.2 Ingresa los datos correspondientes de Acores y demandados.

14
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Firma electronica Datos de la

demanda

Datos Personales

Datos de la demanda

Materia [ R-CNPCYF - FAMILIAR DE PRC v Juicio (330 - CNPCYF - ALIMENT ]

Importante, capture correctamente los datos de Actor(es) y demandado(s), y que el escrito inicial de demanda concuerde con esta informacion, de lo contrario es
responsabilidad del promovente ante el Organo Jurisdiccional correspondiente.

Las personas actoras
Para agregar mas de un demandado presione aqui

Tipo de persona @ Fisica O Moral
Primer Apellido (PEREZ v Segundo Apellido (MARTINEZ v |
Nombre |PATRICIA v W

Las personas demandadas

Para agregar mas de un demandado presione aqui

Tipo de persona ® Fisica O moral . X
Primer Apellido |CORONEL v Segundo Apellido (Gomez v
Nombre (AnGEL v)

Poder Judicial de la Ciudad de Meéxico | 2025
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Para el caso de personas morales se debe seleccionar el boto O Moral e ingresar el dato
correspondiente.

Firma electronica Datos Personales Datos de la
LEEDTE] 4 5

Datos de la demanda

Materia [ V-GNPCYF - CIVIL DE PROCES v| Juicio (275 - CNPCYF - ESPECIA |

Importante, capture correctamente los datos de Actor(es) y demandado(s), y que el escrito inicial de demanda concuerde con esta informacion, de lo contrario es
responsabilidad del promovente ante el C')rgano Jurisdiccional correspondiente.

Las personas actoras
Para agregar mas de un demandado presione aqui

[
Tipo de persona O Eisica
Razon Social [EMPRESA PANIFICADORA REGIONAL | 7 ]

16
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En caso de existir mas de una persona actora o demandadas se debera dar clic en el botén negro con
simbolo + y el aplicativo habilitara los espacios necesarios para ingresar los datos necesarios.

Firma electronica Datos Personales Datos de la

demanda 4 5

Datos de la demanda

Materia [V-CNF'CYF - CIVIL DE PROCES v] Juicio [275 - CNPCYF - ESPECIA v]

Importante, capture correctamente los datos de Actor(es) y demandado(s), y que el escrito inicial de demanda concuerde con esta informacion, de lo contrario es
responsabilidad del promovente ante el Organo Jurisdiccional correspondiente.

Las personas actoras
Para agregar mas de un demandado presione aqui

Tipo de persona O Fisica @ Moral X
Razén Social [EMPRESA PANIFICADORA REGIONAL v )
Tipo de persona ® Fisica O Moral x
Primer Apellido [ ] Segundo Apellido
Nombre [ J
Tipo de persona O Fisica @ Moral b4
Razén Social [ }
Tipo de persona ® Fisica O Moral XX
Primer Apellido [ J Segundo Apellido
Nombre [ J

Demandados.

e —

Las personas demandadas
Para agregar méas de un demandado presione aqui

Tipo de persona @ Fisica O Moral x
Primer Apellido (CORONEL v Segundo Apellido (GomEzZ \/]

Nombre |ANGEL v

Tipo de persona O Fisica @ Moral X
Razén Social [PURIFICADORA LOS 3 HERMANDOS v

17
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3.5 Paso 4.Para adjuntar archivos. El primer archivo por adjuntar siempre sera el escrito inicial de
demanda, este documento no debe estar acompafado por ningun tipo de anexo. Para realiz
debe dar clic en el botos de “Seleccionar archivo” y elegir el documento pdf desde su
computadora

Firma electrénica Datos Personzg:s Datos de la Adjuntar archivos
demanda

Para garantizar un correcto procesamiento de sus anexos, debera subirlos en el mismo orden en que los menciona en su demanda. El sistema ask
automaticamente el numero correspondiente a cada archivo.

Si algun archivo esta dividido en varias partes, debera cargarlo en la pantalla 4, aseguran
establecida.

Ir cada parte en el orden correcto segun la division

Seleccionar archiv archivos seleccionados ®

Para agregar un anexo, primero debe seleccionar el tipo de documento que desea adjuntar Luego, debe elegir el archivo desde su computadora, asegurandose de
que el formato sea PDF, MP3 o MP4_ Por Ultimo, debe hacer clic en el botdn que dice "Agregar”. Si necesita adjuntar mas archivos, debe repetir este proceso Para
juicios que no son del CNPCYF, solo se adjuntara, en caso de aplicar, Poder Notarial y/o Escritura Publica

Anexos (PDF - max. SMB por archivo)

[Seleccione tipo de anexo] v v | Seleccionar archivo | Sin archivos seleccionados v

Lista de anexos afiadidos:

Poder Judicial de la Ciudad de México | 2025
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Una vez que se elige el archivo que contiene el escrito inicial de demanda, el aplicativo enviara un aviso
donde el usuario debe observar una miniatura del escrito, debera dar clic en continuar.

En caso de no visualizarlo debe seleccionar regresar y cambiar el documento

i Aviso Importante !

Recuerde que si anexa otro documento distinto al escrito
Inicial, no formara parte de la demanda o del expediente.

A continuacion se muestra el escrito PDF a firmar. De ser
correctio  seleccione CONTINUAR, de lo contrario
seleccione REGRESAR.

Documents para el 5o de prusbes en el Codigo Nacional de Procedimientos
Civiles y Familiares

UNIDAD DE GESTION JUDICIAL
ESCRITO INICIAL

C. JUEZ EN TURNO.
EN LA CIUDAD DE MEXICO
PRESENTE

Lorem fpsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Pellent
Justo nulla, interdum ac consequat non, viverra vel augue. In in hendrerit
elit. In accumsan id nulla vitae interdum. Mauris facilisis mauris efficitur,
finibus arcu in, velutpat justo. Duis sagittls imperdiet diam quis blandit.
Vestibulum non erat erat. Nullam fringilla libero purus, vitae tincidunt turpis
eleifend et In vitae interdum lorem. Vestibulum sed magna dictum sem
finibus semper. Curabitur congue felis et odio suscipit congue. Sispendisse v
limiarm e st mlin S arine eallicintin «

NOTA:

Los anexos que se deseen integrar al proceso de demanda deberdn estar separados por categorias,
es decir, actas, en un solo documento que las contenga; cheques, en un solo documento que las
contenga; etc.

Cada uno de estos archivos pueden ser en formato pdf, mp3 y mp4.

Cada archivo NO debe superar 5 MB de tamaio
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Para agregar un anexo, primero debe seleccionar el tipo de documento que desea adjuntar. Luego,

debe elegir el archivo desde su computadora, asegurandose de que el formato sea PDF, MP3 o MP4.
Por ultimo, debe hacer clic en el botdn que dice "Agregar". Si necesita adjuntar mas archivos, d
repetir este proceso.

Para juicios que no son del CNPCYF, solo se adjuntara, en caso de aplicar, Poder No

Publica.

Datos de la
demanda

Firma electrénica Datos Personales Adjuntar archivos

Para garantizar un correcto procesamiento de sus anexos, debera subirlos en el mismo orden en que los menciona en su demanda. El sistema asignaréa
automaticamente el nimero correspondiente a cada archivo

Si algun archivo esta dividido en varias partes, debera cargarlo en la pantalla 4, asegurandose de subir cada parte en el orden correcto segun la divisién

establecida
Subir archivo de la demanda (Archivo no mayor a 5MB)
Seleccionar archivo | DOCUMENTO DE PRUEBA DE DEMANDA CN.pdf v

Para agregar un anexo, primero debe seleccionar el tipo de documento que desea adjuntar. Luego, debe elegir el archivo desde su computadora, asegurandose de
que el formato sea PDF, MP3 o MP4. Por ultimo, debe hacer clic en el botdn que dice "Agregar”. Si necesita adjuntar mas archivos, debe repetir este proceso.Para

juicios que no son del CNPCYF, solo se adjuntara, en caso de aplicar, Poder Notarial y/ a Publica
Anexos (PDF - max. 5SMB por archivo) /
[Seleccione tipo de anexo] v v ‘ Seleccionar archivo | Sin archivos seleccionados v

[Seleccione tipo de anexo]

PODER NOTARIAL
ESCRITURA PUBLICA

Poder Judicial de la Ciudad de México | 2025

Datos de la Adjuntar archivos

demanda

Datos Personales

Firma electr

Para garantizar un correcto procesamiento de sus anexos, debera subirlos en el mismo orden en que los menciona en su demanda. El sistema asignara
automaticamente el nimero correspondiente a cada archivo

Si algun archivo esta dividido en varias partes, debera cargarlo en la pantalla 4, asegurandose de subir cada parte en el orden correcto segun la division
establecida

Subir archivo de la demanda (Archivo no mayor a SMB)
Seleccionar archive | DOCUMENTO DE PRUEBA DE DEMANDA CN.pdf v ]

Para agregar un anexo, primero debe seleccionar el tipo de documento que desea adjuntar. Luego, debe elegir el archivo desde su computadora, asegurandose de
que el formato sea PDF, MP3 o MP4. Por ultimo, debe hacer clic en el botdon que dice "Agregar”. Si necesita adjuntar mas archivos, debe repetir este ceso. Para
juicios que no son del CNPCYF, solo se adjuntara, en caso de aplicar, Poder Notarial y/o Escritura Publica é

Anexos (PDF - méax. 5MB por archive) /
PODER NOTARIAL v v Seleccionar archivo WENTO D...APUBLICA CN.pdf +

Lista de anexos afiadidos:

Corvaior ] S

Poder Judicial de la Ciudad de México | 2025
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Actualizacion: ABRIL 2025

Datos de la
demanda

Firma electrénica Datos Personales Adjuntar archivos

Para garantizar un correcto procesamiento de sus anexos, debera subirlos en el mismo orden en gue los menciona en su demanda. El sistema asignara
automaticamente el numero correspondiente a cada archivo

Si algan archivo esta dividido en varas partes, debera cargarlo en la pantalla 4, asegurandose de subir cada parte en el arden correcto segun la division

establecida
Subir archivo de la demanda (Archivo no mayor a SMB)

Seleccionar archivo | DOCUMENTO DE PRUEBA DE DEMANDA CN.pdf v
Para agregar un anexo, primero debe seleccionar el tipo de documento gue desea adjuntar. Luego, debe elegir el archivo omputadora, asegurandose de
que el formato sea PDF, MP3 o MP4_ Por tiltimo, debe hacer clic en el botén que dice "Agregar”. 5i necesita adjuntar mas a 05, deMag repetir este proceso Para
Juicios que no son del CNPCYF, solo se adjuntara, en caso de aplicar, Poder Notanal y/o Escritura Pablica. N

Anexos (PDF - max 5MB por archivo)

PODER NOTARIAL v/ v | Seleccionar archivo | PODER NOTARIAL pdf

Lista de anexos afiadidos
ESCRITURA PUBLICA
ESCRITURA PUBLICA pdf

o [ s

Poder Judicial de la Ciudad de Méxica | 2025
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Actualizacion: ABRIL 2025

El aplicativo permitird el ingreso de un total de 50 documentos exclusivamente para juicios del
CNPCYF, los cuales se enlistaran en la parte inferior de la pantalla

Datos de la
demanda

Firma electronica Datos Personales

Adjuntar archivos

Para garantizar un correcto procesamiento de sus anexos, debera subirlos en el mismo orden en que los menciona en su demanda. El sistema asignara
automaticamente el numero correspondiente a cada archivo.

Si algun archivo esta dividido en varias partes, debera cargarlo en la pantalla 4, asegurandose de subir cada parte en el orden correcto segun la division
establecida

Subir archivo de la demanda (Archivo no mIéyor a SMB)

Seleccionar archivo | DOCUMENTO DE PRUEBA DE DEMANDA CN.pdf v

Para agregar un anexo, primero debe seleccionar el tipo de documento que desea adjuntar. Luego, debe elegir el archivo desde su computadora, asegurandose de
que el formato sea PDF, MP3 o MP4._ Por Ultimo, debe hacer clic en el botdn que dice "Agregar”. Si necesita adjuntar mas archivos, debe repstir este proceso.Para
juicios que no son del CNPCYF, solo se adjuntara, en caso de aplicar, Poder Notarial y/o Escritura Publica

Anexos (PDF - max. SMB por archivo)

[ [Seleccione tipo de anexo] v v | Seleccionar archivo | Sin archivos seleccionados Y4 Agregar

Lista de anexos afiadidos:

PODER NOTARIAL

Quitar
DOCUMENTO DE PRUEBA ESCRITURA PUBLICA CN.pdf

ESCRITURA PUBLICA

Quitar
ESCRITURA PUBLICA pdf

m Siguiente
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4.1 Paso 5. En este apartado se presenta un resumen de la informacién ingresada al aplicativo. El

usuario debera validar que la informacidn ingresada sea la correcta.

- Nombre del solicitante

- Correo electrénico

- Teléfono celular

- Materia

- Juicio

- Actores

- Demandados

- Total de archivos adjuntos

Firma electronica Datos Personales

Importante:

Datos de la Adjuntar archivos

demanda

Actualizacion: ABRIL 2025

Finalizar

Compruebe que los datos son correctos, para continuar introduzca el cddigo verificador para finalizar el tramite. Recibira un correo electrénico como acuse de

tramite.

Si desea hacer correcciones puede usar las pestafias superiores para modificar la informacién necesaria

N

Datos personales del interesado o su representante legal

Nombre completo FERNANDO ALCIBAR ESPINO

Correo para recibir PJCDMX@MAIL.COM
notificaciones

Telefono celular con 5565656565
lada

C - CIVIL DE PROCESOQO ESCRITO

109 - ORDINARIO CIVIL

Personas actoras
1. AMANDA MORALES FERNANDEZ

Personas demandadas
1. MOTORES DE MEXICO SADECVY

Archivos adjuntos

Total de archivos: 3

Archivos:

« DOCUMENTO DE PRUEBA DE DEMANDA CN.pdf
« ESCRITURA PUBLICA pdf

« PODER NOTARIAL.pdf

Cadigo verificador

SOSE92 (Pruebe ofro)

Introducir cédigo verificador

[s0sE92)

Anterior Finalizar

Poder Judicial de la Ciudad de México | 2025
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3.6.2 Acuse de ingreso de demanda en el Codigo Nacional de Procedimientos Civiles y

Familiares

Al concluir con la captura de datos, se mostrara un acuse donde se asigna Organo jurisdj
numero de expediente y en caso de aplicar el Juez de turno

E.j'r.lc DMX

L N PODER JUDICIAL

“2025, Afio de la Mujer Indigena.”
Datos personales del inleresado o su representante legal

Mombre complets FERNANDOD ALCIBAR ESPINO

Correo para recibir  PJCDMXEMAIL.COM

Actualizacion: ABRIL 2025

notificaciones

Teléfono celular 5565656565

con lada

Mamero de Folio: MHGSEIKM Fecha de 23/04/2025 15:42
recepciin

C - CIVIL DE PROCESO ESCRITO

109 - ORDINARIO CIVIL

Personas actoras
1. AMANDA MORALES FERNANDEZ

Personas demandadas

1. MOTORES DE MEXICO SA DE CV

Archivos adjunios

| Total de archivos: 3 |

Archivos:
« DOCUMENTO DE PRUEBA DE DEMAMNDA CH_pdf
s ESCRITURA PUBLICA. pdf
= PODER MOTARIAL. pif

Unidad de Gestion:  JUZGADO 100 DE LO CIVIL -

Expedients: 212025 -




Actualizacion: ABRIL 2025

Ingreso de escritos posteriores

Para ingresar un escrito posterior de demanda, se debe realizar en dias laborales, un horario de
horas hasta 23:59 horas de lunes a jueves; y viernes de 14:00 a 23:59 horas.

Para ingresar al modulo correcto, en la pantalla principal, se debe seleccionar el tipg
posterior

Marcar la casilla de aceptar términos y dar siguiente.

INICIAR TRAMITE BUSCAR FOLIO SOPORTE TECNICO CAT

PEriCDMX
;@Q PODER JUDICIAL
: DESCARGAR MANUAL

SELECCIONE EL TIPO DE TRAMITE A REALIZAR

Tipo de escrito| ESCRITO INICIAL O DEMANDA v

ESCRITO INICIAL O DEMANDA
ESCRITO POSTERIOR JUZGADO
ESCRITO POSTERIOR TRIBUNAL LABORAL
ESCRITO POSTERIOR UNIDAD DE GESTION JUDICIAL
ESCRITO POSTERIOR DE EXHORTOS
» ESCRITO POSTERIOR SALAS
gj»%%f‘uﬁ 1S Erora
AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO

T

b

OFICIALIA DE PARTES

VIRTUAL

El Tribunal Superior de Jusficia de la Ciudad de México. a través de la Direccion Ejecutiva de Gestion
Ti esel del i de los datos que nos proporcione, los cuales seran
protegidos en el Sistema de Datos Personales denominado “Oficina Virtual en Materia Civil y Familiar de la
Oficialia de Partes Comdn de Salas y Juzgados del Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad de México™.

Los datos personales que recabemos seran utilizados con la finalidad de que las personas usuarias, abogadas y
abogados postulantes, asi como cualquier otra y ofro interesado, que necesiten el servicio de la Oficialia de
Partes Com(n de Salas y Juzgados de! Tribunal Superior de Justicia de esta Ciudad, para la presentacion de
demandas, escritos iniciales y promociones ante dicha Oficialia, a través de su Oficina Virtual en materia civil y
famiiar que funcionara en forma adicional y I ia a los servicios p por la misma, asi como a
los de las Oficialias de Partes de cada Sala o Juzgado del Tribunal y serd la Unica ventanilla para presentar
promaciones electronicas. Lo anterior sin perjuicio de que tanto la Oficialia de Partes Comiin, como las Oficialias
de Partes de cada Sala o Juzoado en materia civil v familiar del Tribunal. coniniien orestando sus servicios de

= 4 Acepto los términos

INICIAR TRAMITE

Poder Judicial de la Ciudad de México | 2025
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Actualizacion: ABRIL 2025

Si la operacién se realiza en dias y horarios habiles, continue con el proceso:

Una vez seleccionado el tipo de tramite y marcada la casilla de términos, da clic en el boton “INICI
TRAMITE”

3.6 Paso 1. Ingresa los archivos correspondientes a la firma electrénica de la p
presentard el escrito de demanda, para ello es necesario contar con alguno

" Archivo (.pfx)
e Firel —

Contrasena de la firma electrdnica

~—

——

Archivo (.cer)
e e.Firma —=  Archivo (.key)
o Contrasena de la firma electrénica

Archivo (.cer)
e Firma Judicial Archivo (.key)
Contrasena de la firma electrénica

Firma electrénica

Ingrese los archivos de la firma electrénica de |la persona interesada, su representante o autorizada en el escrito de demanda.

Archivo de firma electronica
Tipo de firma Firel @ e Fima O Firma Judicial O

Certificado ( pfx)

Seleccionar archivo | Sin archivos seleccionados 0] }

Poder Judicial de la Ciudad de México | 2025

Una vez cargados los archivos de la firma electrénica, da clic en el botdn “Siguiente”.
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Actualizacion: ABRIL 2025

NOTA: Si se carga un archivo diferente al tipo de firma seleccionada, el sistema arrojara la siguiente
leyenda:

4 Favor de verificar que la extensién de su archivo sea key en minusculas

Firma electronica
3 4 5

Ingrese los archivos de la firma electronica de la persona interesada, su representante o autorizada en el escrito de demanda.

Archivo de firma electronica
Tipo de firma Firel O e.Fima @ Firma Judicial O

Certificado (.cer)

[ Seleccionar archivo | IGNACIO MERCED ROJAS ORTIZ.cer

Certificado (key

[ Seleccionar archivo | Sin archivos seleccionados 0] ]

Poder Judicial de la Ciudad de México | 2025

(4 Favor de verificar que la extension de su archivo sea .pfx en minusculas X
Firma electronica 3 4 5
Ingrese los archivos de la firma electrénica de |a persona interesada, su representante o autorizada en el escrito de demanda.
Archivo de firma electrénica
Tipo de firma Firel O e Fima O Firma Judicial ®
Certificado (.pfx)
Seleccionar archivo ‘ Sin archivos seleccionados 0] ]

Poder Judicial de la Ciudad de México | 2025
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Actualizacion: ABRIL 2025

3.7 Paso 2. Ingresa los datos personales de quién presentara el escrito de demanda inicial, es
necesario ingresar un correo electrénico y numero de celular validos para recibir las
notificaciones generadas en este tramite.

PirJCDMX

INICIAR TRAMITE BUSCAR FOLIO SOPORTE TECNICO CAT
= PODER JUDICIAL

Firma electrénica Datos

Ingrese los datos personales de quién presentara el escrito de demanda inicial .

Primer Apellido [ 0] ] Segundo Apellido [ v ]
MNombre [ o ]

Correo electrinico Q [ @ ] Confirmar correo electrdnico [ 0] ]
Teléfono celular con 52] 1234567891

lada

En el apartado del correo electrdnico, al colocar el cursor sobre el icono siguiente: o aparecera la siguiente
leyenda que hace referencia a que, en caso de pertenecer a materia Laboral, el correo electrdnico registrado en
este apartado sera el receptor de las notificaciones para el buzén electrénico.

Correo electrdnico 0 5itu demanda es laboral recuerda
que este correo senvird para tu

buzdn electrdnico

Una vez ingresados los datos de quién presentard la demanda, da clic en el botdn “Siguiente”.

28




Actualizacion: ABRIL 2025

3.71 Posteriormente llenar los datos del formulario con la informacién que corresponda (materia,
juzgado, expediente y afio, ademds de anexos), dar clic en el recuadro “Siguiente”.

Firma electrénica Datos Personales Datos de la

promocion

Datos de escrito posterior """o

[SELECCIONE UNA MATERIA] / Vv

[SELECCIONE UNA MATERIA]

| C-CIVIL DE PROCESO ESCRITO Expediente Aiio

F - FAMILIAR DE PROCESO ESCRITO
V- CIVIL DE PROCESO ORAL

| V-CNPCYF - CIVIL DE PROCESO ORAL CNPCYF
U - CUANTIA MENCR

R - FAMILIAR DE PROCESO ORAL m
-

R-CNPCYF - FAMILIAR DE PROCESO ORAL CNPCYF

LO - LABORAL Poder Judicial de la Ciudad de México | 2025

Firma electrénica Datos Personales Datos de la

promocion

Datos de escrito posterior

v

[SELECCIONE UN ORGANO JURISDICCIONAL] Bipo es obi
Expediente Afio F1 - JUZGADO 1 DE LO FAMILIAR
F10 - JUZGADO 10 DE LO FAMILIAR
o Consulta juzgados extintos dando click aqui F11 - JUZGADO 11 DE LO FAMILIAR
F12 - JUZGADO 12 DE LO FAMILIAR
F13 - JUZGADO 13 DE LO FAMILIAR
F14 - JUZGADO 14 DE LO FAMILIAR
F15 - JUZGADO 15 DE LO FAMILIAR
F16 - JUZGADO 16 DE LO FAMILIAR
F17 - JUZGADO 17 DE LO FAMILIAR
F18 - JUZGADO 18 DE LO FAMILIAR
F2 - JUZGADO 2 DE LO FAMILIAR
) F20 - JUZGADO 20 DE LO FAMILIAR
F21 - JUZGADO 21 DE LO FAMILIAR
F22 - JUZGADO 22 DE LO FAMILIAR
F23 - JUZGADO 23 DE LO FAMILIAR
F24 - JUZGADO 24 DE LO FAMILIAR
F25 - JUZGADO 25 DE LO FAMILIAR
F26 - JUZGADO 26 DE LO FAMILIAR .

[ F - FAMILIAR DE PROCESO ESCRITO v v I F19 - JUZGADO 19 DE LO FAMILIAR v

29




Actualizacion: ABRIL 2025

Firma electrénica Datos Personales Datos de la 5

promocion

Datos de escrito posterior

[ F - FAMILIAR DE PROCESO ESCRITO v o I F19 - JUZGADO 19 DE LO FAMILIAR v v

Expediente ‘_ Afio — e

@ cConsulta juzgados extintos dando click agui

o [ s

Poder Judicial de la Ciudad de México | 2025

Selecciona el archivo electréonico en formato PDF que contiene la promocidn, este debe de estar
almacenado en el dispositivo desde el cual se esta realizando el tramite y no debe exceder los 5 MB
permitidos por el sistema.

Firma electronica Datos Personales Datos de la Adjuntar archivos 5
promocion

Para garantizar un correcto procesamiento de sus anexos, debera subirlos en el mismo orden en que los menciona en su demanda. El sistema asignara
automaticamente el nimero correspondiente a cada archivo.

Si algun archivo esta dividido en varias partes, debera cargarlo en la pantalla 4, asegurandose de subir cada parte en el orden correcto segun la division
establecida

Archivo que contiene la promocion (Archivo no mayor a 5MB)

Seleccionar archivo | Sin archivos seleccionados

Para agregar un anexo, primero debe seleccionar el tipo de documento que desea adjuntar. Luego, debe elegir el archivo desde su computadora, aseguréandose de
que el formato sea PDF, MP3 o MP4. Por (ltimo, debe hacer clic en el botdn que dice "Agregar”. Si necesita adjuntar mas archivos, debe repetir este proceso Para
juicios que no son del CNPCYF, solo se adjuntara, en caso de aplicar, Poder Notarial y/o Escritura Plblica.

Anexos (PDF - max. 5MB por archivo)

[Seleccione tipo de anexo] v v | Seleccionar archivo | Sin archivos seleccionados v

Lista de anexos afadidos:

Lo [ s

Poder Judicial de |a Ciudad de México | 2025
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Actualizacion: ABRIL 2025

Una vez seleccionado el archivo, el sistema mostrard una vista previa del documento adjunto, da clic en
el boton “CONTINUAR” para cerrar la ventana y posteriormente selecciona el boton “Siguiente”.

i Aviso Importante !

Recuerde que si anexa otro documento distinto al escrito
Posterior de Inicial, no formara parte de la demanda o del
expediente.

A continuacién se muestra el escrito PDF a firmar. De ser
correcto  seleccione CONTINUAR, de lo contrario
seleccione REGRESAR.

C. ez
DE LO CIVIL/ FAMILIAR DEL ___ DISTRITO JUCICIAL
PRESENTE.

Bl suscrito (... parte del juicio o apoderada legal)
can personslidad reconocida en autos RESPETUGSAMENTE COMPAREZCO A
EXPONER:

Salicitn respetuosamente se sinva permitic o scoeso 3 s informacién propiedad del
H. Supremo Tribunal de Justicia del Estada, disponible en medios electrinices en o
Intemet, en quarto a las DIGITALIZADAS y L J

REGRESAR CONTINUAR
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Actualizacion: ABRIL 2025

Para agregar un anexo, primero debe seleccionar el tipo de documento que desea adjuntar. Luego,

debe elegir el archivo desde su computadora, asegurandose de que el formato sea PDF, MP3 o MP4.
Por ultimo, debe hacer clic en el botdn que dice "Agregar". Si necesita adjuntar mas archivos, d
repetir este proceso.

Para juicios que no son del CNPCYF, solo se adjuntara, en caso de aplicar, Poder No
Publica.

Archivo gue contiene la promocion (Archivo no mayor a SMB)

v

Seleccionar archivo | Doc Prueba OPV.pdf

Para agregar un anexo, primero debe seleccionar el tipo de documento que desea adjuntar. Luego, debe elegir el archivo desde su computadora, asegurandose de
que el formato sea PDF, MP3 o MP4. Por Ultimo, debe hacer clic en el botdn que dice "Agregar”. Si necesita adjuntar mas archivos, debe repetir este proceso.Para
juicios que no son del CNPCYF, solo se adjuntara, en caso de aplicar, Poder Notarial y/o Escritura Plblica.

Anexos (PDF - max. 5MB por archivo) _/ o
[Seleccione tipo de anexo] /—_ v v ‘ Seleccionar archivo | Sin archivos seleccionados v

[Seleccione tipo de anexo]
PODER NOTARIAL

ESCRITURA PUBLICA

Corerr [ sqvere

Poder Judicial de la Ciudad de México | 2025

Archivo que contiene la promocion (Archivo no mayor a SMB)

Seleccionar archivo | Doc Prueba OPV.pdf v

Para agregar un anexo, primero debe seleccionar el tipo de documento que desea adjuntar. Luego, debe elegir el archivo desde su computadora, asegurandose de
que el formato sea PDF, MP3 o MP4. Por (itimo, debe hacer cl el botdn que dice "Agregar”. Si necesita adjuntar mas archivos, debe repetir este proceso.Para
juicios que no son del CNPCYF, solo se adjuntara, en caso oder Notarial y/o Escritura Plblica

Doc Prueba OPV pdf v

Anexos (PDF - max. 5MB por archivo)

PODER NOTARIAL v v~ | Seleccionar arch

Lista de anexos afiadidos:

Corerr [ sgvre

Poder Judicial de la Ciudad de México | 2025
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Actualizacion: ABRIL 2025

Archivo gue contiene la promocion [Archivo no mayor a 5MB)

Seleccionar archivo | Doc Prueba OPV.pdf v

Para agregar un anexo, primero debe seleccionar el tipo de documento que desea adjuntar. Luego, debe elegir el archivo desde su computadora, asegurandose de
que el formato sea PDF, MP3 o MP4. Por (ltimo, debe hacer clic en el boton que dice "Agregar”. Si necesita adjuntar ma debe repetir este proceso.Para
juicios que no son del CNPCYF, solo se adjuntara, en caso de aplicar, Poder Notarial y/o Escritura Plblica.

Anexos (PDF - max. 5MB por archivo)

PODER NOTARIAL v ~ | Seleccionar archivo | Doc Prueba OPV pdf V4l Agregar

Lista de anexos afiadidos:

o [ s

Poder Judicial de la Ciudad de México | 2025

Una vez que se agrega el archivo se enlistara en la parte inferior de la pantalla. El a
ingreso de un total de 50 documentos para juicios de CNPCYF

Archivo que contiene la promocion (Archivo no mayor a 5MB)

Seleccionar archivo | Doc Prueba OPV.pdf v

Para agregar un anexo, primero debe seleccionar el tipo de documento gue desea adjuntar. Luego, debe elegir el archivo desde su computadora, asegurandose de
que el formato sea PDF, MP3 o MP4. Por Gltimo, debe hacer clic en el botdn que dice "Agregar”. Si necesita adjuntar mas archivos, debe repetir este proceso.Para
juicios que no son del CNPCYF, solo se adjuntara, en caso de aplicar, Poder Motarial y/o Escritura Plblica.

Anexos (PDF - max. SMB por archivo)

[Seleccione tipo de anexo] v ~ | Seleccionar archivo | Sin archivos seleccionados Y@l Agregar

Lista de anexos afiadidos:

PODER NOTARIAL
PODER NOTARIAL pdf

Quitar

ESCRITURA PUBLICA -

Quitar
ESCRITURA PUBLICA pdf

o oo

Poder Judicial de la Ciudad de México | 2025

33




3.80 Compruebe que los datos sean correctos e introduce el cédigo verificador,
posteriormente da clic en el botdn “Finalizar” y espera a que el sistema valide el formulario.

Firma electronica

Compruebe que los datos son correctos, para continuar introduzca el codigo verificador para finalizar el tramite. Recibira un correo electrénico como acuse de

tramite.

Datos Personales

Datos personales del interesado o su representante legal

Nombre completo

Correo para recibir
notificaciones

Teléfono celular con
lada

FERNANDO ALCIBAR

FERALCIBARPJCDMX@GMAIL.COM

5535606550

Actualizacion: ABRIL 2025

Datos de la Adjuntar archivos Finalizar
promocion

C - CIVIL DE PROCESOQO ESCRITO

Expediente 1234

Afio 2025

C24 - JUZGADO 24 DE LO CIVIL

Archivos adjuntos

Total de archivos: 3

Archivos:

« Doc Prueba OPV.pdf
« PODER MOTARIAL.pdf
« ESCRITURA PUBLICA.pdr

Cdadigo verificador

eZyXBx

(Pruebe otro)

Introducir cédigo verificador

eZyXBx |

Anterior Finalizar

Poder Judicial de la Ciudad de México | 2025
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Actualizacion: ABRIL 2025

NOTA. — DURANTE EL PROCESO DE FINALIZACION DE ESCRITOS, EL SISTEMA DE FIRMA ELECTRONICA,
REALIZA LA VALIDACION DEL ARCHIVO, EN CASO DE DETECTAR ALGUNA ANOMALIA EN EL ARCHIVO
SISTEMA MOSTRARA UN RECUADRO EN DONDE SE DESCRIBE LA FALLA.

Los cuales pueden ser:

3.81 Verifica los mensajes de respuesta que emite la plataforma cuanda
de firma electrodnica.

Mensaje muestra para archivo sin validez.

PirJCDMX

INICIAR TRAMITE BUSCAR FOLIO SOPORTE TECNICO CAT
S PODER JUDICIAL

My Lacontrasefia de la firma JIFENOMCA125975 pfi del usuario CAPTURA DE PRUEBA es incorrecta.

Datos de la
demanda

Firma electrénica Datos Personales Adjuntar archivos Finalizar

Compruebe que los datos son correctos, para continuar introduzca el codigo verificador para finalizar el trdmite. Recibird un correo electrdnico como acuse de tramite.

Mensaje muestra para archivo con contrasefia incorrecta.

PirJCDMX

= PODER JUDICIAL

INICIAR TRAMITE BUSCAR FOLIO SOPORTE TECNICO CAT

(0 Favor de verificar la vigencia yvalidez de |a firma JIFENOMC125975 pfx del usuario CAFTURA DE PRUEBA ante su autirdad correspondiente

Firma electrénica Datos Personales Datos de la Adjuntar archivos Finalizar
demanda

Compruebe que los datos son correctos, para continuar introduzca el cédigo verificador para finalizar el tramite. Recibira un correo electrénico como acuse de tramite.
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3.82 Finalmente, si el sistema no detecta problemas con el certificado de firma electrdnica, se
muestra una ventana en la cual se indica que la peticién se recibié correctamente ademas de
numero de folio generado para el escrito.

INICIAR TRAMITE BUSCAR FOLIO SOPORTE TECNICO CAT

g PJCDMX
J

PODER JUDICIAL
DADD \

DESCARGAR MANUAL

v

Su peticion se recibié correctamente, le enviaremos un correo electronico como parte del tramite.

Se generd el siguiente nimero de folio, con el que podra dar seguimiento a su tramite

Nimero de Folio: N5Z0r3sk
Imprima aqui su acuse de recibo 8 Recibo

Imprima aqui su demanda firmada 8 DOCUMENTO DE PRUEBA POSTERIOR
CN_pdf

FINALIZAR

Poder Judicial de la Ciudad de México | 2025

El sistema envia un SMS y correo electrénico en el cual se adjuntan los datos de la captura, asi como el
escrito firmado.

PJCDMX

Folio: TYCEx3uR

Fecha: 13/10/2023 12:10
Exp.: 2/ 2023
Juz.: JUZGADO 16 DE LO FAMILIAR
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Acuse de recibo - Escrito Inicial #ecividos x

PJCDMX - Oficial?a de partes virtual (OPV) <opv@isjcdmx.gob.mx>

parami ~

Se ha recibido su escrito inicial con los siguientes datos:

Datos del emisor:

Nombre completo:

Correo electronico: W@gmail.com
Teléfono: 552860

Datos de la promocion:

Num. Folio; 765Ga0km

Fecha de recepcion: 2010820 15:54
Materia: FAMILIAR PROCESO ESCRITO
Juicio: DIVORCIO NECESARIO

Juzgado: JUZGADO  DE LO FAMILIAR
Expediente: 18 / 202

Actores:

1. Nombre completo: ROGELIO RAMIREZ ORTEGA

Demandados:
1. Nombre completo: BRENDA AGUILAR SAUCEDO

Archivos adjuntos: 1
archivo escrito de la promecion.pdf

n archivo escrito de | '

& Responder = Reenviar

Actualizacion: ABRIL 2025
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IV. BUSCAR FOLIO Y REENVIO DE CORREO ELECTRONICO

Este mddulo esta disefiado para realizar el reenvio de correos electrénicos al contacto
momento en que se realizd el escrito, esto con el fin de almacenar los datos
operacion, para generar el reenvio de correo electrdénico es necesario seguir los si

4.1.- Ingresa al sistema con la liga correspondiente desde un dispositivo con acces

4.2.- Selecciona la opcién “BUSCAR FOLIO”, la cual se encuentra en la parte
ventana.

v INICIAR TRAMITE BUSCAR FOLIO SOPORTE TECNICO CAT
B S oeR JUDICIAL
DESCARGAR MANUAL

El Sistema de Oficjg#f&i de Partes Virtual (OPV), es la herramienta tecnolégica que permite a los
usuarios del Pg Judicial de la Ciudad de México, promover sus escritos electronicos de
#lal y posteriores.

DE PARTES a realizar este tramite es necesario contar con los siguientes pre-requisitos:

VIRTUAL

Contar con un correo electrénico y un niumero celular para recibir las
notificaciones del Sistema de Oficialia de Partes Virtual (OPV) y las que ordene el

@ Organo Jurisdiccional
Si ya cuentas con una cuenta dada de aita en Mi Tribunal, se sugiere
prop ese correo dnico, para que todos tus asuntos
en una sola cuenta.

Contar con Ia firma electrénica FIREL, e.Firma 6 Firma.Judicial para realizar este
tramite, sl no cuenta con ellas vea la siguiente informacion

®

FIREL https://www: firel.pjf.gob.mx/Default. aspx

https://www.sat. gob.mx/tramites/16703/obten-tu-

e.Firma
certificado-de-e. firma-(antes-firma-electronica)

Firma.Judicial
https:/firmajudicial. poderjudicialcdmx.gob.mx/

Lienar el siguiente formato

Escrito inicial o demanda, en formato PDF, en archivo tnico, SIN ANEXOS
Clic aqui para ver una guia rapida de como generar un archivo PDF desde Microsoft
Word

Para garantizar un tramite eficiente y sin contratiempos, siga estas indicaciones al
presentar su demanda y anexos.

O 6 O

1. Escrito Inicial de Demanda
« La demanda debe presentarse en un archivo PDF Unico y separado de
cualquier otro documento
« No incorpore anexos dentro del mismo archivo de la demanda

2. Documento que Acredite Personalidad (Si Aplica)
= Sila demanda es promovida por un representante legal, debera adjuntar el
documento que acredite su representacion
« Este documento debe enviarse en un archivo PDF independiente
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4.3.- Ingresa el numero de folio proporcionado en el primer registro del escrito y selecciona el tipo
escrito relacionado a dicho dato, posteriormente presiona el botén “BUSCAR”.

Instrucciones: En el caso de que no haya podido descargar su acuse, puede buscar por nimero de folio y tipo de tramite, para reenviar a su correo electronico el
acuse emitido por la Oficialia de Partes Virtual.

Folio

( © | [INICIAL ~][ Buscar | A

Poder Judicial de la Ciudad de México | 2025
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4.4.- Se muestran los detalles del escrito a fin de poder corroborar, sea el escrito solicitado

PiPICDMX

INICIAR TRAMITE BUSCAR FOLIO SOPORTE TECNICO CAT
= PODER JUDICIAL

Folio

[LKGurs | (niciaL M camBiar
Detalles del Escrito INICIAL
Folio Fecha Expediente Juzgado/Tribunal
I XILKGUrG 12110/2023 1/2023 JUZGADO 10 DE LO FAMILIAR DE PROCESO ORAL
nwl7Zr ‘ ! Codigo RE ENVIAR CORREOQ

Poder Judicial de la Ciudad de México | 2023

4.5.- Ingresa cddigo de verificacion en el campo del captcha y posteriormente selecciona botén “RE
ENVIAR CORREO”

rJCDMX

INICIAR TRAMITE BUSCAR FOLIO SOPORTE TECNICO CAT

§ PODER JUDICIAL

Folio

Forvece ) o B o]

Detalles del Escrito INICIAL

Folio Fecha Expediente Juzgado/Tribunal
F2WWsGzb 121102023 2/2023 JUZGADO 10 DE LO FAMILIAR
ZS6N g f ‘ , RE ENVIAR CORREO -

t !
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4.6.- El sistema reenvia correo con el documento firmado y muestra mensaje de envio exitoso para
notificar al usuario.

INICIAR TRAMITE BUSCAR FOLIO SOPORTE TECNICO CAT

PiPJCDMX

PODER JUDICIAL

My Envio exitoso a mail@gmail.com, por favor verifique que haya recibido el correo correctamente, en caso contrario revise gue no se encuentre en su bandeja x
de SPAR.

Folio

(Fzwwscz | (iNiciAL M cauBir |

Detalles del Escrito INICIAL

Folio Fecha Expediente Juzgado/Tribunal

F2WWsGzb 121012023 212023 JUZGADO 10 DE LO FAMILIAR

DkWCUACY

Poder Judicial de la Ciudad de México | 2023

El mensaje de notificacién muestra el correo electr/énico al cual fueron reenviados los datos
solicitados
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V. PREGUNTAS FRECUENTES

1.- Capturé toda la informacion que se me solicité y no puedo turnar mi registro, ¢Qué s
El sistema arrojara un mensaje dependiendo del tipo de error, es importante revisar cual se
pantalla para poder solucionar el inconveniente; en caso de haber un error, se mostrar3
nuamero 5.

2.- ¢COmo puedo saber cual es la contrasena de mi firma electrénica?

Para el caso de Firma Judicial, es necesario comunicarse al nimero 5591564997 e
informacién sobre el proceso de recuperacion de contraseia para dicha firma.
Para el caso de FIREL y e.Firma, por favor, solicita este tipo de asesoria ante la aut
correspondiente, ya que el PJCDMX no tiene acceso a este tipo de informacion.
**Es importante tomar en cuenta que para el caso de e.Firma, también puedes c
acceso al buzdn tributario, asegurate de colocar la contrasena correspondiente a |
en Oficialia de Partes Virtual (OPV).

3.- éPuede firmar la parte solicitante de manera electrénica?
Si, siempre y cuando cuentes con una firma electrdnica vigente que sea emitida por el SAT
(e. Firma), el CJF (FIREL) y/o el PJCDMX (Firma Judicial).

4.- {Como puedo firmar mi documento previamente de manera digital?
Solo es posible firmar el documento de manera digital mediante FIREL desde el aplicativo de Adobe
Reader buscando en cualquier navegador “PROTOCOLO de firmado digital mediante Adobe Reader”.

5.- éPor qué la plataforma me arroja la leyenda? “Error al firmar el archivo PDF

Si el error persiste, vuelva a intentar generando de nuevo su documento PDF del escrito”

Esta leyenda hace referencia a que el documento no esta correctamente generado a formato PDF, para
esto se recomienda seguir el PROTOCOLO anexado en la plataforma en el paso nimero 1 para que este
tenga el Reconocimiento Optico de Caracteres (OCR) y pueda cargarse de manera correcta o bien,
comunicarse con el equipo de soporte.

6.- ¢Por qué no aparece la vista previa del documento en el paso 4?
Esto puede deberse a que el documento no tenga la extension en minusculas, (debe ser asi: “.pdf”) o
bien, porque el archivo se encuentre dafiado.

7.- Estoy seleccionando diferentes anexos, sin embargo, no puedo adjuntarlos.

Para cualquier tipo de escrito (omitiendo los juicios en linea), sélo se podran cargar los que acrediten
personalidad, es decir, el poder notarial y escritura publica, haciendo check en el apartado 3 “datos de
la demanda”.

8.- Si en el Boletin Judicial no ha sido publicado el acuerdo, ¢ Cuanto tiempo tarda el juzgado en darme
respuesta?

Se debe verificar directamente ante el drgano jurisdiccional, ya que puede variar el tiempo de respuesta
debido a la carga de trabajo de cada juzgado, OPV no puede validar si su registro de DEMANDA y/o
PROMOCION vya fue acordado.
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9.- Estoy realizando la captura del cédigo verificador y me muestra una leyenda indicando que es
incorrecto, ¢ Qué sucede?

Te recomendamos verificar si en la parte superior de la pantalla aparece una leyenda en color roj
gue puedas escribir otro CAPTCHA o bien, captures de manera correcta la contrasefia de la fi
electrodnica, ya que suele haber confusién entre estos dos conceptos.

10.- Capturé de manera incorrecta un dato, ¢De qué manera lo puedo corregir?
Mediante Oficialia de Partes Virtual no se podra hacer ningin cambio en la infor
capturada por el usuario, se sugiere validar ante el juzgado cualquier correccién.

11.- ¢Porque al momento de finalizar mi registro se visualiza “validando formul
mi acuse de respuesta?

Esto se debe al tiempo de respuesta de la plataforma, se puede originar por exces
temporales en el caché y/o cookies del navegador, para eso se recomienda borra
navegador correspondiente, quitar la pagina y volver a intentar nuevamente o ac
registro de nuevo.

De igual manera se puede generar a la inestabilidad de conexidn de red, para eso el mismo usuario
debe validar si esta conectado a una red Wi-Fi estable.

12.- ¢Qué sucede si no he recibido mi acuse via correo electrénico?

El sistema te hace llegar el acuse por medio de tres vias, por mensaje de texto (SMS), via correo
electrénico y lo que se muestra en pantalla al finalizar el registro; puedes escribir el folio en el apartado
“BUSCAR FOLIO” y hacer un reenvio al correo previamente registrado.

13.- ¢Cuando y en dénde debo presentar mis anexos?
Deberas presentar la documentacion cuando el érgano jurisdiccional lo solicite, este proceso ya no
compete a OPV.

14.- Mi archivo del documento PDF pesa mds de lo permitido (5MB) ¢{Qué puedo hacer con mi
documento?

Si se trata de subir el documento del escrito junto con los anexos, estos deberdn ser quitados para
restarle peso al archivo, asi mismo debera de ser si es solo el documento de la DEMANDA/PROMOCION.

15.- ¢Qué pasa si la plataforma me arroja la leyenda “Favor de verificar la vigencia y validez de sus
archivos de la firma con la autoridad correspondiente?

Esto se debe a que los archivos que se tratan de ingresar referentes a la firma electrénica, se
encuentran expirados y por tanto ya no tienen validez, tendra que comunicarse con la autoridad
correspondiente para llevar a cabo el proceso para generar sus archivos vigentes.
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